Alle Jahre wieder: der Fachkraftemangel

Die Wirtschaft brummt, und nach zwei Jahren starker Zuriickhaltung
hat die Welt einen enormen Nachholbedarf. Gliicklicherweise steigt
der Konsum und halt unsere Volkswirtschaften am Leben. Sobald es
wirtschaftlich wieder besser 1auft, kreisen die Geister um den Fach-
kraftemangel. Unzéhlige Betriebe suchen handeringend nach guten
Fachkraften. Nun, ich glaube, wir haben gar keinen Fachkraftemangel,
es gibt geniigend Fachkrafte, nur arbeiten die nicht gerade bei Ihnen
im Betrieb. Mir ist durchaus bewusst, dass es einige grosse Heraus-
forderungen gibt, wenn man im Jahr um 10-30% wachst. Aber wel-
chen Beitrag hat Ihr Unternehmen in den letzten 20 Jahren beziiglich
Weiterentwicklung, Ausbildung und Befahigung von gut qualifizierten
Mitarbeitenden geleistet? Wahrscheinlich zu wenig. «Man» iberlasst
diese Aufgaben lieber anderen Firmen, und sobald es wieder auf-
wartsgeht, sollen diese Personen dann bei lhnen vor der Tiire stehen?
Ich glaube, so einfach ist es eben nicht.

Wenn ich dann genauer hinschaue, erkenne ich in der taglichen
Praxis, dass unsere Fachkrafte gar keine Fachkrafte sind, sondern eher
falsch eingesetztes Administrationspersonal. Anstatt Sie im Fachge-
biet einzusetzen, wird diesen Personen alle administrative Unterstit-
zung entzogen, und sie diirfen stattdessen munter verwalten und sich
ausftihrlich mit der Biirokratie auseinandersetzen. Sie wiinschen ein
konkretes Beispiel? Der Blick in die Agenda eines gut ausgebildeten

Maschinenbauingenieurs zeigt folgendes Bild: 40% seiner Arbeitszeit
verbringt dieser in Sitzungen, die Halfte davon entfallt auf Koordina-
tionssitzungen. Er darf in seiner 40-Stunden-Woche auch noch die
Spesen erfassen, HR-Antrdge schreiben, Teamevents organisieren,
sich mit der IT koordinieren, mit dem Lieferanten Termine abstimmen,
ein Lastenheft auf Schreibfehler korrigieren, fiir die Kollegen in den
USA die Dokumentation auf Englisch schreiben, einen Termin mit dem
Projektleiter suchen, ein Meeting-Protokoll schreiben usw.

Und wir fragen uns ernsthaft, weshalb wir nicht vorwartskom-
men, und beklagen uns iiber mangelnde Fachkrafte? Ich sehe keinen
Mangel, sondern falsch eingesetzte Fachkréfte! Also packen Sie es
an, damit Sie und Ihr Betrieb bei der ndchsten Hochkonjunktur mit
dabei sind!

Happy Promotion! Ihr Oliver Mattmann

Mattmanns Sicht erscheint in jeder zweiten Ausgabe
von personalSCHWEIZ.

Wenn es um die Entwicklung von Fuhrungskréften
und deren Mitarbeitenden geht, nimmt

Dr. Oliver Mattmann kein Blatt vor den Mund.
Sein personliches Ziel ist es, dass Fuihrungskrafte
ihre Mitarbeitenden so fihren, dass diese

sie personlich und freiwillig weiterempfehlen.
Wissen allein gengt nicht — ES TUN!
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